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IL TRATTAMENTO PRECOCE DEL DOLORE AL TRIAGE
L'esperienza del Pronto Soccorso di Pinerolo

CPSI Ghione Alessandra
CPSE Tedeschi Silvia

Il dolore è il sintomo più frequente che

 spinge le persone a presentarsi in Pronto Soccorso

 e spesso viene sottovalutato e inadeguatamente

 trattato, per questo la Joint Commission International (JCI) 

è arrivata a considerare il dolore come quinto segno vitale.

Al fine di diminuire immediatamente il sintomo, 

aumentare l’aderenza terapeutica e migliorare la 

sensazione di presa in carico globale, presso il  

Pronto Soccorso di Pinerolo è stato introdotto un percorso per

il trattamento precoce del dolore a partire dal triage.

Chi trattiamo
Utenti a cui viene attribuito un

 codice bianco o verde (medio/bassa priorità),
 con una predefinita tipologia di segni e sintomi

Perché li trattiamo
All’interno del Pronto Soccorso i pazienti

 con codice bianco e verde sono quelli
 con un tempo d’attesa più lungo

 alla visita medica, con l’attuazione del protocollo
 si anticipa la somministrazione di antidolorifico

 e la presa in carico della persona

Come trattiamo
Attraverso la somministrazione

 dei seguenti antidolorifici:
 paracetamolo, ibuprofene
 e codeina per via orale;

 benoxinato collirio

TRATTAMENTO PRECOCE DEL DOLORE IN PS
Scheda registrazione dati

COGNOME: 
NOME:

DATA:

CODICE PRIORITA’
 2 VERDE
 1 VERDE
 1 BIANCO

NRS
3-4
5-7

PROBLEMA RILEVATO
 
TRAUMA ISOLATO DI UN ARTO
ODONTALGIA
DOLORE AL FIANCO IN SOGGETTI CON STORIA DI COLICA RENALE
DOLORI MESTRUALI
DOLORE OFTALMICO
OTALGIA
CERVICALGIA
TRAUMA ISOLATO EMICOSTATO
USTIONE 1°-2° GRADO
ALGIA ATRAUMATICA DI UN ARTO

TERAPIA ANTALGICA                    
                                                                   
 PARACETAMOLO 1000 MG                                       
 PARACETAMOLO 500+CODEINA 30 MG                
 IBUPROFENE 600 M                                                   
 NOVESINA COLLIRIO 1 GTT                                    
                                                                                             

ORA DI SOMMINISTRAZIONE:__________________
FIRMA INFERMIERE:__________________________
RIVALUTAZIONE NRS
ORA DI RIVALUTAZIONE: __________
NRS:
 3-4
 5-7
FIRMA______________________________

EFFICACIA TERAPIA 

87%

13%
Efficacia terapia

Terapia non efficace
(praticata ulteriore
terapia post visita
medica)

SEGNI E SINTOMI TRATTATI
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LA PERSONA SI E' SENTITA 
MAGGIORMENTE PRESA IN CARICO?

92%

8%

Si
No
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